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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome

Indirizzo

Telefono

E-mail

Nazionaita

Luogo @ Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di lavoro
« Tipo di azienda o setiore

* Tipo i impiego

* Date (da - a)

« Nome e indirizzo del datore di lavoro
» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Date (da-3)

= Nome e indirizzo del dalore di lavoro
* Tipo di azienda o settore

» Tipo di impiego

MARIAGRAZIA ARENA

Via BARTOLOMEO FERRARO SC. B N°7, RIONE ALDISIO, 98147, MESSINA, ITALIA
346/ 4301784

grazia78a@gmail.com

ITALIANA

MEessINA  29/08/1978




MADRELINGUA

ALTRA LINGUA
» Capacila di letiura
» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivers & lavorare con aftre persone, in
amblente multicullurale. cocupando posti
in cui Ia comunicazions é impartante e in
situazion! in cui & essenzisd lsvorars in
§quadra (ad es. cullura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
Ad es. coordinamento e amministrazione

di persone, progeff|, bilanci sul pasto di
lavoro, in aftivits di voloniariato (ad es.
cullura @ sport), & casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, atirezzsturs specifiche,
macchinari, 8cc.

ITALIANO

INGLESE

SCOLASTICO
SCousTico
SCOLASTICO

Attestato di qualifica professionale conseguito il 31/07/1997 con la qualifica di
programmatore informatico post diploma presso I'ente ENFAP di Messina

Flessibili irito di adattamento; predisposizione alliniziativa, ﬁg!ucia!?. I’adﬂﬁlar
dﬁgﬁafaamm. capacita di mr?iunm e di coordinare; va_:-‘.irta di interessi
personali; entusiasmo, immaginazione e creativita, capaclt_a‘ di organizzare e
portare a termine con puntualita il lavoro, capacrta di indwdt_:are e molvere
pazientemente i problemi, capacita di organizzare in modo equilibrato il propno

tempo.

Capacita di organizzare autonomamente il lavoro, definendo priorita e
assumendo responsabilita acquisite tramite le diverse esperienze profesgmnah
sopra elencate nelle quali mi é sempre stato richiesto di gestire le dwers:e
attivita rispettando le scadenze e gi obiettivi prefissati. Capacita di lavorare in
situazioni di stress grazie alla gestione di relazioni con il pubblico/clientela

nelle diverse esperienze lavorative

- Dichiarazioni dei redditi 730 e Unico Persone Fisiche
- modelli ISEE, RED, Dichiarazione di responsabilita "ICLAV, ICRIC, INV.CIV."
- BONUS TSE, TSA, TSG, TARI

- Calcolo IMU
- Assistenza al patronato “invalidita civile, liquidazione invalidita civile, assegni

 familiari, autorizzazioni assegni, maternita, pratiche di pensionamento

a del pacchetto Office: Word, Excel, Power Point
operativi Windows (XP, Vista, 7,8,10)

568, b dichiarancn: mendacs, la falnts scgh ot €10 & ams (ol s
10 sutorizz ol trastamemso den dan penceali. scondo quasso




