Alessandra mazza

Paziente, responsabile, ascoltatrice, dinamica, flessibile. Ho
sviluppato le mie competenze comunicative durante i miei corsi di
formazione e i lavori a contatto con il pubblico. Tutte le mie
esperienze lavorative, mi hanno insegnato la capacita di
adattamento, la collaborazione in team e la gestione gli imprevist

sfruttando al meglio le mie capacita.

Esperienza lavorativa

Banconiere di bar, BAR EDEN, 98122

. settembre 2025

ITALIANA Attivita:

- Barman

- Responsabile del personale

- gestione forniture, inventari materiale, rapporti con i fornitori
- compilazione moduli HACCP

- Lavoro al banco a contatto con il pubblico

Competenze - Gestione cassa \ incassi
Problem solving Commessa di Banco, Caseificio Fior di latte, 98167
| 2021 - 2022
ottime capacita ¢ Attivita:
M PR S g - Commessa di banco al contatto con il pubblico
comunicazion - Gestione documentale
interpersonai - Compilazione moduli HACCP
gestione dello stress Banconiere di bar, Gelateria - Graniteria EDEN (Stagione estiva),
98164

team wWorking 2020 - 2022

; Attivita:
.gestton.efegl - Responsabile del personale
ol - gestione forniture, inventari materiale, rapporti con i fornitori

- compilazione moduli HACCP
- Lavoro al banco a contatto con il pubblico
Nna pagdronanza gei . . i
Buona pao e - Gestione cassa \ incassi
) pacchetto Office 2
posta elettronicz.

) creativita

Aiutante pasticceria & commessa di Banco, Pasticceria: Cioccolato

puro, 98168
| 2017 - 2020
Lingue Attivita:
O ITALIANO - Commessa di banco al contatto con il pubblico

- Preparazione reparto gelateria

() INGLESE : :
- Aiuto pasticcere

Banconiere di bar, Gelateria - Graniteria EDEN (Stagione estiva),

98164
2011 -2017




Attivita:
- Responsabile del personale

- gestione forniture, inventari materiale, rapporti con i fornitor|
- compilazione moduli HACCP

- Lavoro al banco a contatto con il pubblico
- Gestione cassa \ incassi

Formazione scolastica

Laurea Triennale in Biologia ed Ecologia Marina L-13, Universita
degli Studi di Messina

019 -2019

Con voto finale '95/110'

Dip|oma Scientifico, Liceo Scientifico "Felice Bisazza", Messina
LU S - 701()

Materie scientifiche e materie umanistiche

4

%

laurea magistrale Scienze della nutrizione umana LM-61,
universita telematica san raffaele di Roma

novembre 2025 - Presente
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Corsi

HACCP, EKON S.R.L.
2023 - 2023

Brevetto subacqueo Open Water Diver SSI, P/O OLOTURIA SUB
2019 - 2019

*il tursiope evoluzione biologica e interazione”, ASSOCIAZIONE

WATA
2019 -2019

"il mare e le sue risorse”, UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI MESSINA
2017 -2017

partecipazione” a Filicudi-Dolphin- turtle -Project ", UNIVERSITA'

DEGLI STUDI DI MESSINA
2011 -2011
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